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Tyévoimapalvelujen henkildasiakasrekisteri

Rekisterinpitaja
Aamos Group Oy

Rekisterin nimi

Tydvoimapalvelujen henkiloasiakasrekisteri

Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Kai Karkulahti, tietosuojavastaava, 0400 972 147, tietosuoja@aamos.fi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

HenkilGtietoja kasitellaan Aamos Group Oy:n Tydvoimapalveluja tuotettaessa. Tuotettavat palvelut
edellyttavat henkilotietojen keraamista, jotta palvelut voidaan tuottaa palvelun tilaajan
maarittamalla tavalla. Henkil6tietojen avulla jarjestettavat palvelut pystytdan kohdentamaan
paremmin niihin osallistuville henkilGille.

HenkilGtietoihin ei suoriteta profilointia eikd muunlaista automaattista profilointiin tahtaavaa
tietojenkasittelya.

Tyovoimapalveluissa Aamos Group Oy toimii padsaantoisesti henkilotietojen kasittelijana TE-
toimiston lukuun. Muissa tilanteissa on selkeasti ilmaistu, mikali Aamos Group Oy toimii
rekisterinpitajana.

Tietojen kasittely perustuu:

e Yrityksen sopimusvelvoitteiden tayttdmiseen. Tietosuoja-asetuksen artikla. 6.1(b).
e Yrityksen oikeutetun edun toteuttamiseen. Tietosuoja-asetuksen artikla. 6.1(f).

Rekisterin tietosisalto

Kasittelemme vain palvelun aikana tarvittavia henkilétietoja, emme kasittele arkaluonteisia tietoja
ilman rekisteroidyn suostumusta. Rekisteriin tallennetaan seuraavanlaisia henkil6tietoja.

Perustiedot

Etu- ja sukunimi, syntymaaika- ja paikka, osoite, postinumero ja -toimipaikka, puhelinnumero,
sahkopostiosoite, sukupuoli, kieli, EU-kansalaisuutta, tydlupaa ja tydtuntirajoitteita koskevat tiedot,
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valokuva, henkil6tunnus (niiden palvelujen osalta, joissa vaaditaan tietojen tallentamista tilaajan
jarjestelmaan henkiltunnusta kayttamalla).

Tyonhakuun ja urasuunnitteluun liittyvat tiedot

Tyohistoria, koulutustausta, kaydyt kurssit, ammatti, kiinnostukset ja motivaatio, osaaminen ja
vahvuudet, kielitaito, it-taidot, suosittelijat, ajokorttitiedot, auton kayttomahdollisuus. Toiveet
tyohon sijoittumisesta ja tyopaikasta, toivottu tydontekopaikka, muut tyohon liittyvat toiveet.
Tarvittaessa myds muita ei-arkaluonteisia tietoja voidaan kerata.

Palvelun toteumatiedot

Rekisterdidyn osallistuminen tuotettavaan palveluun seka tuotetun palvelun sisalto.

Tyonhaku- tai muu toimintasuunnitelma

Rekisterdidyn kanssa laadittava tyonhaku- tai muu suunnitelma.

5.5 Verkkopalvelussamme keratyt tiedot

7.2

7.3

Mikali rekisteroity vierailee Aamoksen verkkosivustoilla, hanesta tallentuu tiettyja tietoja
automaattisesti verkkopalvelimelle, kuten ip-osoite, selaintieto seka kayttojarjestelmatieto. Tata
tietoa voi viime kddessa Suomen viranomainen yhdistaa tiettyyn henkildon.

Saannonmukaiset tietolahteet

Tydévoimapalvelujen tilaaja toimittaa rekisterdidyn perustiedot ja mahdolliset tydnhakuun ja
urasuunnitteluun liittyvat taustatiedot. Rekisteroity luovuttaa palvelun aikana itse muut palvelussa
kaytettavat tiedot.

Tietojen saannonmukaiset luovutukset

Luovutukset sisaiseen kayttoon

Rekisteriin tallennettuja tietoja voivat kasitella ne Aamos Group Oy:n toimihenkil6t, joilla on
tyotehtavien suorittamiseksi vaadittu rekisterin kayttdoikeus.

Tiedot luovutetaan Rekisterditya koskevasta palvelusta tai asiakasprosessista vastaavalle Aamos
Group Oy:n henkilostdlle ja tarvittaessa naiden sijaisille. Sahkdisen rekisterin tietoihin on
tarvittaessa paasy myos tietosuojavastaavalla seka tietojarjestelmia hallinnoivilla henkilGilla.

Vastaanottaja

Tiedot luovutetaan Rekisterdidyn suostumuksella palvelun tilaajalle

Kolmannet osapuolet.

Tiedot luovutetaan Rekisterdidyn suostumuksella tuotettavaan palveluun liittyvélle kolmannelle
osapuolelle, mm. Tilaajan yhteistyokumppanit
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Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Aamos Group Oy kayttaa joidenkin palveluiden
tuottamiseen Tawk.to chat-alustaa, jonka palvelimet sijaitsevat Yhdysvalloissa ja Irlannissa.
Lisatietoja chat-alustasta kohdassa 11.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisteri koostuu sekd manuaalisesta ettd sahkodisesta rekisterista.

Manuaalinen aineisto

Tyovoimapalvelujen aikana voidaan tuottaa myds manuaalista aineistoa riippuen tuotettavasta
palvelusta. Manuaalinen aineisto sailytetaan lukitussa koulutustilassa tai se kulkee Aamos Group
Oy:n henkiloston mukana. Tiloihin on paasy ainoastaan koulutustilaa hallinnoivalla taholla seka
toimihenkildillg, joiden on tyotehtaviensa puolesta tarpeellista kasitella henkilotietoja. Palvelun
jalkeen manuaalinen aineisto annetaan Rekisterdidyn kayttdoon tai se havitetaan.

Sahkoinen aineisto

Sahkoista rekisteria kaytetaan eurooppalaisilla palvelimilla sijaitsevassa SharePoint Online -
ymparistossa, jossa on tarkoin rajoitetut kayttooikeudet. Kayttooikeudet on maaritelty
palvelukohtaisesti siten, etta vain palvelua tuottavilla henkil6illa tai heidan sijaisillaan on paasy
palvelun piirissa olevien Rekisterdityjen henkilotietoihin. Kaikki sahkdinen aineisto tallennetaan
salasanasuojattuun sijaintiin.

Jarjestelman yllapitoon ja huoltoon osallistuvilta kolmansilta tahoilta Aamos Group Oy vaatii
rittavaa tietosuojausta seka sitoumusta olla kayttamatta henkilotietoja. Teknisen suojauksen ja
tietoturvan varmistaa Microsoft SharePoint ymparisto.

Aineisto poistetaan palvelun paattymisen jalkeen. Tietoja voidaan myds anonymisoida tilastointia
varten.

9.2.1 Rekisteroityjen informointi

Tiedot poistetaan rekisterista palvelun palvelun paattymisen jalkeen. Tietojen poistosta ei
informoida erikseen.

Rekisteroidyn oikeudet

10.1 Oikeus tietaa tietojen kasittelysta, rajoittaa tai tarkastaa tietojen kasittelya tai

oikeus tulla unohdetuksi
Rekisterdidylla on oikeus:

e saada tietoa tietojen kasittelystd, seka miten, ja missa tietoa kasitellaan
e saada padsy omiin tietoihin ja kieltaa profilointi
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¢ tulla unohdetuksi, eli oikeus pyytaa tietojen poistamista seka oikeus rajoittaa tietojen
kasittelya
e siirtaa tiedot koneluettavassa muodossa

10.2 Oikeus siirtaa tiedot koneluettavassa muodossa

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta tiedot koneluettavassa muodossa.

10.3 Tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, ettd hanta koskevia
henkilGtietoja kasitellaan tai etta niita ei kasitella. Rekisterdidyn pyytaessa rekisterinpitdjan on
toimitettava jaljennos kasiteltavista henkilotiedoista.

Tarkastuspyynto esitetaan kirjallisesti sahkopostiviestilla rekisterin yhteyshenkildlle. Rekisterdidyn
henkildllisyydesta varmistutaan ennen tietojen antamista.

10.4 Oikeus vaatia paasy omiin tietoihin tai pyytaa tietojen oikaisua

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta
rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot. Rekisterissa olevat virheelliset tiedot
oikaistaan henkilon ilmoituksen perusteella. Oikaisuvaatimus esitetaan kirjallisesti
sahkopostiviestilla rekisterin yhteyshenkilolle.

Niissa palveluissa, joissa toimimme henkiltietojen kasittelijand, olemme yhteydessa
rekisterinpitajaan.

10.5 Oikeus saada tieto tietojen loukkauksesta

Rekisterdidylla on oikeus saada tieto, mikali henkilétiedot ovat joutuneet muiden kuin tassa
asiakirjassa maariteltyjen tahojen tai henkildiden kasiin.

11 Palveluissa kaytettavat tekniikat ja verkkosovellukset

11.1 Tawk.to chat-alusta

Aamos Group Oy kayttaa joissain verkkopalveluissa tawk.to -alustaa, jolla tarjotaan
viestintamahdollisuus palvelun asiakkaille. Tawk.to on liittynyt osaksi Privacy Shield -jarjestelmas,
palvelu sijaitsee Yhdysvalloissa. Palvelimet sijaitsevat Irlannissa ja Yhdysvalloissa. Toimittaja on
ilmoittanut noudattavansa tietosuoja-asetusta. Alustan kautta voidaan viestia taysin nimettdmana,
ts. vierailijaa ei voi alustan kautta tunnistaa. Alusta kuitenkin mahdollistaa tietojen antamisen,
josta johtuen rekisterdidylle informoidaan tietojen kasittelysta, mikali alustan kautta jatetaan
henkilotiedoiksi luokiteltavia tietoja. Tietoja voidaan ndin myos yhdistaa rekisterdidyn muihin
tietoihin, josta ilmoitetaan ja sovitaan aina rekisterdidyn kanssa. Chat-alustaan ei tallenneta tietoja.

11.2 Evasteet ja muut kaytetyt tekniikat verkkopalveluissa ja sovelluksissa

Aamos Group Oy keraa verkkopalveluissa kayttdjan paatelaitetta koskevia tietoja evasteiden
(“cookies”) ja muiden vastaavien tekniikoiden avulla. Télla tavalla voidaan kerata tietoja siitd, miten
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ja milloin verkkopalveluja kaytetaan, ja nain voidaan palveluja kehittda edelleen
kayttajaystavallisemmiksi.

Myds Aamos Group Oy:n ulkopuoliset tahot voivat asettaa evasteita kayttajan paatelaitteelle
kayttdjan vieraillessa palveluissamme. Niiden avulla kayttdjalle voidaan tarjota kohdennettua
mainontaa tai niitd voidaan kayttaa eri sivustojen kavijamaarien, kayttotiheyden seka uusien ja
palaavien kavijdiden suhteen seurantaan.

Kayttamalla verkkosivustoamme suostut samalla siihen, etta web-palvelin voi tallentaa koneellesi
evasteita.

Evaste on pieni tiedosto, joka tallentuu kayttajan tietokoneelle. Evasteiden tarkoitus on parantaa
kayttajakokemusta. Yleensa evasteet auttavat sailyttamaan esimerkiksi kayttajan syottamia
informaatioita seuraavaa kayntia varten seka tarjoavat nimetonta seurantadataa kolmannen
osapuolen tarjoajille, kuten Google Analytics:lle. Periaatteena on, etta evasteet tekevat
selaamisesta parempaa. Evasteista ei voida tunnistaa kayttajaa, eika tasta aiheudu vahinkoa
kayttajan laitteelle. Evastetta voi myohemmin, kayttajan uudelleen vieraillessa sivustolla, kayttaa
vain sen tallentanut palveluntarjoajan web-palvelin.

Evasteiden kayttd on mahdollista myos estda. Ottamalla evasteet pois kdytosta, saatat myos estaa
selaamiesi sivustojen toimivuuden; jotkin toiminnot eivat ehka toimi enaa toivotulla tavalla.

Mikali kuitenkin haluat lopettaa evasteiden tallentumisen omalle koneellesi sivustoltamme, ja
kaikilta sivustoilta, joilla vierailet, onnistuu se kytkemalla evasteet pois kaytosta selaimesi
asetuksista. Tutki oman selaimesi ohjemateriaaleja, josta todennakdoisesti |0ydat apua evasteiden
pois kytkemiseksi.

Voit tyhjentaa evastehistorian verkkoselaimen asetuksista. Talldin tunniste, joka on asetettu
selaimeen ja siihen perustuva verkkokayttaytymisprofiili poistuu. Tama toimenpide ei kuitenkaan
estd uusien evasteiden tallentumista selaimeen.

Sivustoilla voidaan kayttaa niin sanottuja yhteisoliitannaisia, joiden avulla kayttaja voi esimerkiksi
jakaa valitsemaansa sisaltoa sosiaalisen median palveluihin. Facebook, Twitter, Google,
Instagram, WhatsApp ja muut vastaavat palveluntarjoajat voivat kerata tietoa omien, kulloinkin
voimassa olevien kayttoehtojensa mukaisesti.



